1. Úvod, představení manuálu, k čemu má sloužit

Vznik manuálu školní prevence užívání psychotropních látek včetně alkoholu a tabáku reaguje na potřebu pedagogů ve školských zařízeních, kteří se stále častěji střetávají s problematikou rizikového chování dětí a mládeže, která je se zneužíváním psychotropních látek úzce spjata. Rizikové chování žáků ve školách i mimo ni se samozřejmě netýká „pouze“ drogové problematiky, ale i dalších, v současné době již notoricky známých jevů. Tento manuál školní prevence je sice především aplikován na prevenci psychotropních látek, ale při podrobnějším nastudování ho lze přirozeně použít jako nástroj prevence dalších sociálně nežádoucích jevů. Primární prevenci a to především na základních školách lze totiž jen velmi těžko rozdělovat na další skupiny a podskupiny rizikového chování a to především v základním a obecném přístupu. 

Tento manuál školní prevence nepřináší žádná nová a převratná sdělení, stejně tak nedává universální návod k tomu, jak se pomocí prevence rizikového chování dětí na školách vypořádat se všemi sociálně nežádoucími jevy dětí. Jedná se spíše o souhrn poznatků a návodů, jak postavit školní, primárně preventivní program tak, aby byl co nejúčinnější a především byl ve školním prostředí proveditelný. Manuál také obsahuje kapitoly, které se týkají vyhodnocování a monitorování programu (jak zjistíme, že to co provádíme, má nějaký smysl) a k tomu určený soubor vybraných testů. Manuál by měl sloužit nejen školním metodikům prevence, ale i ostatním pedagogům, protože má-li být program školní prevence účinný, nezajistí ho pouze školní metodik prevence, ale stává se součástí filosofie školy. 

2. Drogová prevence v současnosti

Školní program prevence drog je ucelenou sadou filozofických přístupů, dlouhodobých cílů, akcí a aktivit směřujících k prevenci (zne)užívání drog na školách
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Drogovou prevenci definujeme jako iniciativy, aktivity a strategie určené k tomu, aby se zamezilo negativním následkům spojeným se (zne)užíváním legálních a nelegálních drog. Patří sem jak možná zdravotní poškození, tak i právní, sociální a další důsledky pro uživatele drog a jejich okolí. Cíle těchto aktivit mohou být různé: předejít (prvnímu) užití drogy, odložit první užití návykové látky, zabránit zneužívání drog a závislosti na drogách, minimalizovat zdravotní riziko samotného užívání, snížit míru obtěžování okolí uživatele nebo předcházet problémům, do nichž se uživatel drog může dostat (např. konflikt se zákonem). 

Školní prevence drog obsahuje všechny výše uvedené aspekty, omezuje se ale na specifické školní prostředí.  Zahrnuje prevenci zneužívání drog i pravidla a předpisy ohledně drog, předávání ohrožených studentů do péče profesionálních zdravotnických služeb či jakékoli další aktivity a strategie týkající se užívání drog ve školách. 

Pod pojmem primární prevence se rozumí strategie a aktivity určené k předcházení prvnímu užití drogy a vlastnímu začátku užívání drog. Sekundární prevencí se myslí programy, strategie a aktivity zaměřené na prevenci vlastního zneužívání drog a včasnou identifikaci a léčbu uživatelů drog s cílem zabránit vzniku závislosti na drogách. 

 Primární prevence se dělí na další tři podskupiny

1. Všeobecná prevence, je určena celé populaci, např. všem dospívajícím v určité

oblasti.

2. Selektivní prevence, má za cílovou skupinu populaci dětí a dospívajících se zvýšeným rizikem, kteří však ještě návykové látky neužívají (např. hyperaktivní děti
s poruchami pozornosti nebo s poruchami chování, děti s chronickým bolestivým

onemocněním, s duševními problémy atd.).

3. Indikovaná prevence je určena těm dětem a dospívajícím, u kterých není možné

diagnostikovat škodlivé užívání nebo závislost na návykových látkách, ale kteří

vykazují varovné známky užívání návykových látek.

Na jaké typy drog zaměřit školní prevenci?

Efektivní přístup je takový, že by se školní prevence měla zaměřovat na všechny legální i nelegální drogy (látky), které mohou vést k návyku či závislosti, nebo které mohou – užívají-li se často – způsobit zdravotní poškození nebo přinést zdravotní rizika. Preventivní aktivity by měly zohlednit i sekundární rizika a problémy, k nimž u studentů může dojít následkem konzumace nelegálních drog, např. sociální exkluzi či problémy se zákonem v důsledku páchání drogové kriminality. 

3. Typy programů

Školám jsou nabízeny programy s různou strukturou, výchozí filozofií a metodologií, a tak se školy mohou setkat s velmi rozdílnými programy, které o sobě mohou prohlašovat, že jsou efektivní, ale pracují s protichůdnými cíli a metodologií. Většina školních programů prevence drog navíc není odborně vyhodnocována. Bez spolehlivých informací o tom, jaké programy a přístupy jsou efektivní, si školy těžko mohou vybrat ten správný program. Zároveň si je potřeba uvědomit, že většina programů nabízených školám je neefektivní a někdy mohou mít i nežádoucí účinky (Cuijpers, 2002)

Je také potřeba si uvědomit to, že školy soupeří s omezenými dostupnými prostředky i nedostatkem času, a tak si musí být jisté tím, že preventivní program dosáhne toho, co slibuje. 

3.1 Efektivní a neefektivní programy 

V řadě odborných evaluací (Cuijpers, 2002) se prokázala neúspěšnost přístupu založeného na hesle „prostě řekni ne“. 

 Je tedy důležitě, aby abstinence od (nelegálních) drog nebyla pouhým a jediným dlouhodobým cílem programu prevence drog. 

Dalším z neefektivních přístupů jsou programy založené na teorii vstupní drogy. Podle této teorie student, který začne užívat jeden typ drogy (např. konopí), brzy přejde k dalším, rizikovějším drogám typu amfetaminů či opiátu. Jedná se však o vědecky nekorektní argument, protože se v něm převrací příčina a následek. Tato teorie nikdy nebyla vědecky prokázána a je v rozporu s výsledky většiny dostupných výzkumů o závislosti na drogách. 

Programy, které ve snaze odradit mladé od drog využívají zastrašovací taktiky a uvádějí předpojaté nebo fakticky nesprávné informace, jsou odsouzeny k neúspěchu. 

Stejně tak nejsou dostatečné důkazy o efektivitě programů založených na nácviku schopnosti odmítat.

Efektivní školní drogová prevence by měla obsahovat následující prvky

· programy a komponenty školní drogové prevence, jejichž účinnost byla prokázána na základě odborné evaluace

· složky a prvky z praxe školní drogové prevence, které prokazatelně zvyšují účinnost prevence

· důležité faktory, které mají vliv na efektivitu výuky a mohou zvýšit i účinnost prevence.

Jsou-li tyto prvky zkombinovány, představuje tento soubor programů, faktorů a složek zároveň kontrolní seznam pro účinnou drogovou prevenci ve školách. 

Efektivita

Obecně lze říci, že program se považuje za účinný, pokud se podaří splnit jeho dlouhodobé a krátkodobé cíle. Za nejefektivnější se považuje ten, který tato kritéria splní s nejnižšími časovými, personálními a finančními investicemi. 

Konkrétně programy primární prevence musí splňovat tato kritéria, aby byly efektivní: 

· oddalují nebo brání začátku užívání drog (prvnímu užití) nebo snižují frekvenci užívání drog

· snižují sociální a zdravotní rizika a možné škody způsobené užíváním drog mezi studenty, včetně ohrožení jejich fungování ve škole

· zvyšují schopnost studentů činit informovaná a odpovědná rozhodnutí ohledně toho, zda a jak budou užívat drogy

· mají dlouhotrvající výsledky

K tomu, aby se dala měřit účinnost, je ale třeba jasně definovat dlouhodobé a krátkodobé cíle, účinky aktivit musí být snadno měřitelné a proces jejich zavádění musí být transparentní.  Aby se zajistilo, že měřených výsledků bylo skutečně dosaženo díky samotnému programu, je třeba používat náležité metody monitorování a evaluace. 

Odborné výzkumy prokázaly, že nejefektivnější jsou intenzivní dlouhodobější programy zaměřené na rozvoj sociálních dovedností, osobní rozvoj a objektivní informace o drogách. 

3.2 Očekávané výsledky preventivních programů  

(výsledky, kterých je reálné dosáhnout v dlouhodobém programu)

Emoční sebejistota 

· větší schopnost rozpoznání a pojmenovat vlastní emoce

· větší schopnost pochopit příčinu pocitů

· rozpoznání rozdílu mezi pocity a jednáním

Regulování emocí 

· zvýšená tolerance frustrace a lepší usměrňování hněvu

· méně verbálního ponižování, hádání se a rušení ve škole

· větší schopnost vyjádřit hněv vhodným způsobem a bez hádek a boje

· nižší počet podmíněně či skutečně vyloučených ze školní docházky

· méně agresivní či sebedestruktivní chování

· pozitivnější mínění o sobě, rodině i škole

· větší schopnost umět se vypořádat se stresem

· méně osamělosti a strachu ze společnosti

Produktivní využití emocí 

· větší schopnost pochopit názor někoho jiného

· více empatie a citlivosti k pocitům jiných lidí

· větší schopnost naslouchat ostatním 

Zvládání vztahů 

· větší schopnost analyzovat a chápat vztahy

· větší schopnost řešit konflikty a urovnávat názorové spory

· větší schopnost řešit problémy ve vztazích

· vyšší asertivita a obratnost při komunikaci

· oblíbenější a extrovertnější, přátelštější a projevující zájem se o vrstevníky

· žádanější u vrstevníků

· starostlivější a ohleduplnější

· společenštější a harmoničtější chování ve skupinách

· vyšší vůle dělit se, spolupracovat a pomáhat

· demokratičtější přístup při jednání s ostatními

3.3 Očekávané výsledky preventivních programů  

(výsledky, kterých je reálné dosáhnout v krátkodobém programu)

Informace o drogách

· větší znalosti o důsledcích užívání drog a vědomí o užívání drog jako rizikovém chování

· větší znalosti o drogách, užívání a zneužívání drog včetně mýtů a faktů o nich

· větší znalosti o pozitivních i negativních účincích drog na zdraví, sociální prostředí a duševní zdraví

· větší znalosti o právní problematice (legislativa, školní řád a směrnice) spojené s užíváním a zneužíváním drog

Informace o pomoci

· větší znalosti o možnostech pomoci v krizových a problematických situacích (linky bezpečí, školní psycholog, PP poradna)

· větší znalost pomoci v otázce zneužívání drog (centra prevence, ambulantní centra, K- centra možnosti léčby a poradenství)

· větší znalosti o akutních rizicích (předávkování), či dlouhodobých rizicích (infekční onemocnění) při užívání a možnostech první pomoci a léčby

Podložená kritéria kvality pro školní drogovou prevenci

· metody interaktivního provádění programu

· metody zvyšující odolnost proti negativním vlivům společnost

· zaměření na normy, slib neužívat drogy a záměr neužívat drogy

· doplnění školních intervencí komunitními intervencemi

· využívání vrstevníků

· doplnění programů zaměřených na vliv společnosti o nácvik sociálních dovedností

Je důležité si uvědomit, že dosažené výsledky programů se časem vytrácí, nejsou-li preventivní snahy opakovány. 

            4. Vlastní manuál

4.1 Činnosti před zahájení preventivního programu, stanovení cílů a metod, stanovení očekávaných výsledků

Je důležité, aby si školy v rámci školního preventivního plánu připravily strategii pro prevenci drog. Nabízí jim možnost jasně vyjádřit postoj a filozofii, na níž je prevence drog v rámci dané instituce založena. Samotná tvorba strategie může být pro sbor, studenty, rodiče, další zainteresované či ty, kteří o toto téma mají zájem, i velmi významnou příležitostí, jak se přiučit něčemu novému.
Základem je zapojit do vývoje konkrétní strategie všechny, kteří jsou zainteresováni v rámci školního společenství. Tak se zajistí, že budou zohledněny místní potřeby a zainteresovaní budou mít pocit, že jim daná strategie do jisté míry patří a že by se na ní měli podílet.

Není nutné, aby si školy vytvářely vlastní program. Často mohou převzít existující program nebo jej jednoduše mohou přizpůsobit vlastním potřebám. Škola by ale měla dát jasně najevo, jaké důvody ji vedou k zavedení školního preventivního programu, definovat jeho cíle a naznačit, jaký hledá přístup a jaká jsou její filozofická východiska.

Školní program prevence drog se musí zabývat dvěma klíčovými prvky: vzděláváním a výchovou a tím, jak reagovat na incidenty spojené s drogami. V některých školách může být užitečné mít pro každý z těchto problémů samostatnou strategii. Jiné školy zase dávají přednost jedné strategii, která se bude zabývat oběma otázkami. 

Programy prevence drog na školách by měly být časově efektivní a nemělo by být složité je provádět.  Vedlejší účinky programu prevence drog by v ideálním případě měly vést k tomu, že škola z něj bude mít prospěch i v dalších oblastech, tj. v dalších podobných programech. Proto se atraktivní projekty zaměřují na sociální dovednosti: soustřeďují se na základní dovednosti a vývoj studentů a – pokud jsou úspěšné – stavějí základ pro odpovědné a zdravé chování mladých v nejrůznějších ohledech. 

Efektivní školní preventivní program musí být kvalitně strukturován a musí být vhodný pro sociální prostředí, ve kterém se aplikuje. Znamená to, že takový program vyžaduje důkladnou analýzu současného stavu, při níž se vezmou v potaz dosavadní potřeby, problémy a požadavky související s drogami a prevencí jejich užívání ve škole. 

Efektivní školní program prevence drog by měl navíc mít stanovené jasné, specifické a realistické cíle. Strategii provádění programu je nutno přizpůsobit specifickým charakteristikám školního prostředí a jeho populace. Závěrem by v něm měl být zabudován proces zpětné vazby pomocí monitorování a vyhodnocování aktivit programu. 

Popis současného stavu

· jsou k dispozici odpovídající pokyny pro školní drogovou prevenci ve škole i mimo školu? Pokud ano, jsou oficiální?

· Existuje ve škole nějaký program prevence užívání drog?

· Pokud ano, obsahuje informace o účincích užívání drog (znalosti, postoje, chování, krátkodobé i dlouhodobé účinky, o jaké drogy se jedná, experimentální a problematické užívání)?

· Jaká jsou filozofická východiska současného školního programu drogové prevence (abstinence, sociální dovednosti, další)?

· Do jaké míry zapadá filozofie projektu do školní filozofie?

· Zahrnuje projekt zainteresované, jako např. studenty?

· Jak se škola v praxi vypořádává s problémy spojenými s užíváním drog? Postupuje se podle strategie a je tato strategie stále relevantní?

· Kdo podporuje danou strategii (ředitelé škol, učitelé, rodiče, studenti atd.)?

· Různí se názory na strategii? Jak se to projevuje (u ředitelů, učitelů, rodičů, studentů)?

· Cítí se různí lidé, kteří se podílejí na chodu školy (učitelé, personál a do jisté míry rodiče) kvalifikováni, aby mohli reagovat na problémové chování spojené s drogami?

· Jak jsou v současnosti rozděleny úkoly v oblasti prevence drog a jak se škola vypořádává s incidenty spojenými s drogami? Má řešení těchto problémů někdo na starosti (ředitel školy, pedagogičtí poradci, třídní učitel, další lidé atd.)? Pokud ano, jak k tomu přišel (z osobního přesvědčení nebo to byl úkol)?

· Jak jsou formulovány a prezentovány postoje a reakce na užívání drog (školní časopis, výroční zpráva, popis školy, internetová stránka atd.)?

· Panuje ve škole otevřené klima, které napomáhá k tomu, aby bylo možné diskutovat o drogách a problémovém chování?

· Cítí se různí lidé, kteří se podílejí na chodu školy (učitelé, nepedagogičtí pracovníci a do jisté míry i rodiče) dostatečně informování o drogách?

· Jak se zachází s protichůdnými názory (zametou se pod koberec, podrobně se prodiskutují atd.)?

· Jaké prostředky má škola k dispozici pro řešení problémů v souvislosti s obsahem programu (externí kontakty, např. poradenské centrum, učební materiál, nabídka dialogu)?

Co by mělo být obsaženo v programu zaměřeném na prevenci zneužívání drog

· Krátkodobé a dlouhodobé cíle školní prevence drog

· Filozofická východiska prevence zneužívání drog.

· Obsah osnov programu prevence drog (např. jaký typ prevence se bude používat pro jednotlivé věkové skupiny), otázky spojené s objektivitou informací.

· Na jaké látky se zaměřuje pozornost a proč (drogy, alkohol, tabák, legální nebo nelegální látky)?

· Jakým způsobem budou osnovy vyučovány? Bylo již dostatečně prokázáno, že prevence zneužívání drog musí studentům umožnit, aby si rozšířili znalosti a lépe porozuměli problémům spojeným s drogami. Patří sem rozvíjení sociálních dovedností vedoucích k informovaným rozhodnutím a příležitost zkoumat různé postoje a hodnoty. K dosažení těchto cílů je nejefektivnější využívat interaktivní vyučovací a studijní metody.

· Jaká by měla být cílová skupina projektu (základní nebo střední školy, ročníky, věkové skupiny, vysoce ohrožení jedinci nebo všichni studenti)?

· Jací budou hlavní aktéři provádění projektu (učitelé, vrstevníci, preventivní pracovníci, policie, rodiče)? Kdo bude drogovou prevenci vyučovat? Existuje řada možností, např. tým specialistů složený ze zástupců učitelského sboru, konzultantů, externích odborníků nebo vrstevníků.

· Kdo bude odpovídat za vývoj programu a zajistí, že se bude pravidelně přezkoumávat a aktualizovat?

· Jaké prostředky jsou k dispozici k podpoře preventivního programu zneužívání drog jak v rámci školy, tak mimo ni?

· Jak intenzivně by se měl program provádět (jak často, kolik měsíců, kolikrát se má zopakovat)?

· Měl by program zahrnovat prvky monitorování a evaluace (co se bude měřit, jak, kdo a pro koho bude měřit, metody, odborná úroveň, jak často, kdy v průběhu projektu)?

Řadu školních programů drogové prevence školy nevytvářejí, nevyvíjejí ani neprovádějí samy. Výběr, provádění a evaluace programů se často konzultuje s externími experty či poradci (intermediátoři). Školy si je často vybírají a sjednávají samy.

Důvodem pro zapojení intermediátorů může být nedostatek odborných znalostí, potřeba nadhledu a zpětné vazby, časová a nákladová efektivita či povinné zapojení.

4.2 Hledání cílů

Důležitým prvkem preventivního programu je jasné definování cílů, ke kterým by měl vést. Abychom takovéto cíle mohli definovat, je možné současný stav analyzovat pomocí jednoduchého kontrolního seznamu otázek: 

· V čem je problém?

· Proč je problém?

· Pro koho je to problém?

· Jaké jsou různé aspekty problému?

· Jaké jsou možné příčiny problému?

· Vypadá to, že se problém dá vyřešit?

· Je jej žádoucí vyřešit?

Pokud si na tyto otázky dokážeme odpovědět, můžeme přejít k definování a stanovení dlouhodobých cílů.  Postupovat můžeme podle následujících kroků:

· Převedení problému do uspokojivé definice daného problému

· Sestavení seznamu provizorních vysvětlení problému

· Vypracování teoretických vysvětlení problému a sběr doplňkových dat

· Schematizování definitivního vysvětlujícího modelu

· Návrh řešení

K efektivnímu stanovení cílu při plánování projektu nebo k rychlému zhodnocení proveditelnosti školního programu můžeme využít metodu SMART.

Podle metody SMART by měly být cíle:

	S
	Specifické/Specific

	M
	Měřitelné/Measurable

	A
	Akceptovatelné/Acceptable

	R
	Realistické/Realistic

	T
	Časově ohraničené/Time-bound


Krátkodobé cíle a aktivity by měly být specifické. Velmi obecné cíle vedou k nejistým výsledkům. Je dobré dopředu přemýšlet, jakých konkrétních výsledků bychom chtěli dosáhnout do doby, kdy bude program vyhodnocen.

Specifické krátkodobé cíle mohou být například

· Zvýšení znalostí studentů o drogách

· Oslovení všech studentů v dané věkové skupině nebo třídě relevantními informacemi

· Vyhrazení dvou hodin týdně v každé třídě pro školní prevenci drog

Mezi specifické aktivity patří například

· Provádění a dodržování nařízení ohledně drog a jejich užívání ve školních prostorách

· Specifikace informací, které by se měly předat

· Definice cílové skupiny

· Určení, na jaké látky (drogy) by se měla zaměřit pozornost

Je důležité zajistit, aby se dosažení krátkodobých i dlouhodobých cílů dalo změřit s využitím konkrétních výstupů programu, a aby bylo možné změřit i aktivity, které jsou jeho součástí.

V měřitelném počtu vyučovacích hodin oslovte specifickými informacemi měřitelný počet studentů v určité věkové skupině.

Některé cíle nebo metody provádění školního programu se ne vždy setkají s příznivým ohlasem, pochopením či přijetím u všech zúčastněných přímo ve škole nebo v její blízkosti. 

Například

· Je-li krátkodobým cílem programu naučit studenty, jak užívat drogy odpovědně, mohou mít námitky zastánci přístupu „prostě řekni ne“.

· Školní personál program nemusí akceptovat, protože očekává, že jim přidělá práci, proto je potřeba jej napřed přesvědčit o přínosech školního programu prevence drog

Stanovené cíle by měly být realistické, skutečně by se měly dát splnit. Je potřeba se mírnit v očekávání ohledně dosažení změn v chování studentů ve vztahu k drogám.  Důležitým prvkem je realistický odhad toho, že má škola dostatečné prostředky na provádění programu a to jak s ohledem na finanční, personální i časovou náročnost.

Cíle by měly být dosažitelné v určitém a jasně definovaném časovém rámci. Škola například předpokládá, že na vývoj a implementaci školní drogové strategie by měl stačit jeden školní rok nebo že by se v každé třídě daného ročníku (tj. osmého, devátého atd.) měl odučit v tříměsíčním období určitý počet hodin.

5. Monitorování

Monitorování znamená sběr a organizaci dat o trendech či konkrétním jevu. Tato data lze později interpretovat a vyhodnotit. Monitorování určitých aspektů je základem pro evaluaci a přizpůsobení intervencí potřebám každé dané školy. Monitorování a evaluace jsou sice rozdílnými koncepty, přesto jsou úzce propojeny. Často je předpokladem pro kvalitní evaluaci existence a využití monitorovacího systému pro sběr a organizaci informací.

Monitorovat lze řadou způsobů. Škola může i bez účasti externích expertů monitorovat pomocí standardizovaných nástrojů pro sběr informací.

V ideálním případě by monitorování mělo být součástí integrovaného rámce školního programu a mělo by zajistit základ pro školní aktivity a zpětnou vazbu o procesu jejich implementace.  Monitorovací nástroj, který by se měl používat při preventivní práci, by se neměl omezovat jen na otázky konzumace drog nebo se na ně příliš zaměřovat. Stejný význam či důležitost mohou mít i další faktory, např. společenské klima ve škole a zpětná vazba o probíhajících aktivitách atd. Monitorování jako takové je klíčovou oblastí školní drogové prevence a důležitou součástí zhodnocení provedené práce.

K vytvoření kvalitního monitorovacího nástroje je třeba zodpovědět následující čtyři otázky

· Proč monitorovat?

· Které skupiny by měly poskytovat informace?

· Jaké subjekty by se měly monitorovat?

· Jak by se mělo monitorovat?

5.1 Proč?

Při zavádění či provádění programu ve škole je důležité znát informace o výchozí situaci, aby bylo možné sledovat, k jakému vývoji v jeho průběhu dochází. Pro kvalitní plánování má zásadní význam možnost být předem informován. Kvalitní průběžné informování v průběhu programu má zase význam pro to, aby aktivity bylo možno korigovat a přizpůsobovat dané situaci. Obecné i specifické cíle je nutno stanovit s ohledem na aktuální situaci a zároveň by mělo být možné změřit, do jaké míry se jich povedlo dosáhnout. 

Při zavádění opatření nebo programu zaměřeného na to, aby se něco ovlivnilo, je důležité mít jasný obrázek o tom, jaká byla situace před intervencí, a vědět, jakou metodou se bude měřit, zda podniknutá opatření dosáhla žádaného efektu.

Monitorovací nástroj má význam z řady důvodů

· Plánování – k tomu, abychom mohli náležitě plánovat, je třeba znát současnou situaci. Zhodnocení současného stavu by mělo vycházet z objektivních znalostí, nikoli z pouhých předpokladů. Lze identifikovat problémové oblasti a stanovit měřitelné dlouhodobé cíle opatření, jež se mají podniknout.

· Evaluace a zdokonalování aktivit – přínosem monitorovacích nástrojů je, že jimi lze měřit míru úspěšnosti daných aktivit. Je důležité vědět, co má či nemá žádoucí efekt. Tím, že se do monitorovacího nástroje zařadí otázky o aktivitách, zajistíme zpětnou vazbu a zároveň vytvoříme základ pro zkvalitňování programu.

· Materiál pro aktivity – výsledky procesu monitorování mohou vytvořit užitečný materiál pro prováděné aktivity, např. jako základ pro vyučování, diskuze atd. 

· Motivace – k zajištění trvalého využívání programu nebo intervence je důležité, aby se osobám, které tuto práci provádějí, dostalo zpětné vazby.

· Zaměření na subjekt – provedení šetření a prezentování jeho výsledků obvykle znamená, že se danému tématu začne věnovat zvýšená pozornost. Tento zvýšený zájem lze využít jako příležitost k získávání podpory pro implementaci aktivit a zvýšení míry povědomí o tomto subjektu.

· Dojem změny – pokud se monitorovací nástroj používá dlouhodobě, nabídne obrázek o tom, k jakému vývoji dochází. Mají změny pozitivní nebo negativní trend?

· Informace o vás – je zajímavější dívat se na tabulky nebo diagramy, které popisují situaci ve vaší škole, než zkoumat informace o celostátním průměru nebo obecné situaci

5.2 Které skupiny by se měly monitorovat?

Komplexní školní program zahrnuje celou školní komunitu, a tak by se měly informace sbírat z několika zdrojů a ne pouze od studentů. K základním skupinám, které slouží jako zdroje informací, patří tedy

· Studenti

· Rodiče

· Učitelský sbor

· Škola jako celek

Hlavní skupinou, od které by se měly sbírat informace, jsou samozřejmě studenti, protože jsou obvykle hlavní cílovou skupinou, na kterou se zaměřují konkrétní preventivní opatření. 

Rodiče nebo jejich zákonní zástupci jsou v životě studentů hlavními autoritami a mají na ně velký vliv. Ačkoliv se přímo nepodílejí na školních aktivitách, mají velký vliv na to, jestli takové aktivity dosáhnou nějakých výsledků.

Učitelé jsou v každodenním kontaktu se studenty a jsou ve škole hlavními hráči. Obvykle odpovídají za preventivní aktivity, vyučování daných hodin a organizování aktivit. Je důležité zjistit, zda považují program za úspěšný. 

Kromě učitelů se na každodenním životě školy podílí ještě řada dalších skupin. Každá z nich hraje nějakou roli ve škole jako celku. Ředitel školy, administrativní pracovníci i další nepedagogičtí pracovníci jsou nositeli rozhodovacích pravomocí, vytvářejí podporu pro vyučovací aktivity či jsou v kontaktu se studenty v jiných situacích než učitelé. 

5.3 Co monitorovat?

Je přirozené, že se při zavádění školního programu prevence užívání drog klade hlavní důraz na konzumaci drog mezi studenty. To ale může vést k tomu, že se odvede pozornost od dalších velmi důležitých oblastí, které mají vliv na postoje a chování studentů. S otázkou drog jsou velmi úzce spojeny faktory jako pozitivní sebehodnocení, klima ve škole, názory na školní preventivní aktivity a mezilidské vztahy. Tyto faktory lze aktivitami ve škole ovlivnit snadněji, a tak se lépe hodí k tomu, aby se na nich měřily změny. 

Oblasti, které je vhodné monitorovat u studentů, jsou tyto:

· Klima ve škole

· Duševní pohoda

· Mezilidské vztahy

· Zpětná vazba o drogové strategii nebo preventivních aktivitách

· Znalosti a postoje ke školním pravidlům

· Konzumace drog

· Postoje k drogám

· Vnímání rizik

Oblasti monitoringu u rodičů, učitelů a školy jako celku:

· Jedním z nejdůležitějších úkolů je zjistit případné rozdíly v názorech, aby o nich bylo možno diskutovat.

· Jaká přání mají různí zainteresovaní ohledně preventivních aktivit? Jaké faktory chtějí ovlivnit, co chtějí změnit a jak k tomu budou přistupovat?

· Jak chápou zainteresovaní svou vlastní roli v aktivitách? Vidí se jako vzory?

· Zpětná vazba o drogové strategii, preventivních aktivitách.

· Znalosti a míra podpory školní drogové strategie. 

· Jaké jsou postoje zainteresovaných k dotyčným otázkám?

· Jak se zainteresovaní chovají? Jaká pravidla platí doma nebo ve škole?

5.4 Přehled monitorovacího schématu pro školy

	Koho monitorovat
	Co monitorovat
	Jak monitorovat
	Poskytnuté nástroje a metody

	Studenti
	Školní klima

Drogová politika (strategie) školy

Preventivní aktivity

Postoje

Konzumace

Sebehodnocení

Přání
	Šetření pomocí standardních dotazníků

Ohniskové skupiny
	Dotazník pro studenty – hlavní dotazník + 5  modulů (v příloze)

	Rodiče / zákonní zástupci dítěte
	Znalost a podpora drogové politiky (strategie) či preventivních aktivit školy

Chápání role rodičů

Postoje a znalosti

Zpětná vazba
	Šetření

Setkání s rodiči

Ohniskové skupiny
	Dotazník pro rodiče/zákonné zástupce Seznamy otázek

(v příloze)

	Pedagogický personál
	Znalost a podpora drogové politiky (strategie) či preventivních aktivit školy

Chápání role učitelů

Postoje a znalosti

Zpětná vazba
	Šetření

Schůze , porady personálu

Interview

Ohniskové skupiny
	Dotazník pro učitele

Seznamy otázek

(v příloze)



	Škola jako celek
	Dostupné prostředky

Znalost a podpora drogové politiky (strategie) či preventivních aktivit školy

Společenské klima ve škole

Vyjasnění rolí

Zpětná vazba
	Šetření

Schůze porady personálu

Interview

Ohniskové skupiny
	Lze využít předchozí


Drogová strategie i preventivní aktivity se musí vyvíjet podle dané situace ve škole, a škola se může rozvíjet mnohem lépe, pokud je známo, jaké jsou v ní podmínky, a tak je zapotřebí dosáhnout začlenění a zapojení „školy jako celku“. Získané poznatky lze použít dvěma způsoby: buď tak, že se program přizpůsobí daným podmínkám a tak se dosáhne lepších výsledků, nebo tak, že se nabídnou příležitosti pro rozvoj celé školy, aby se pro všechny její zaměstnance zajistilo zdravější prostředí. 

6. Shromažďování informací

Potřebné informace lze sbírat různými způsoby. Skupiny, s nimiž se pracuje, jsou různorodé a často nepočetné, a tak se může ukázat, že je problematické používat standardizované dotazníky. Informace lze sbírat pomocí interview, krátkých dotazníku s otevřenými otázkami, ohniskových skupin či kombinací těchto metod. 

Volba jedné konkrétní metody záleží na tom, jaká je v dané škole specifická situace

· Kolik času je k dispozici?

· Je pro tuto práci dostatek personálu?

· Mají pracovníci s touto oblastí nějaké zkušenosti?

· Co bude v tomto kontextu nejlépe fungovat?

Škola musí zvolit mezi třemi oblastmi. Obvykle má každá z nich dvě alternativy

1. Kde sbírat informace: uvnitř, nebo vně školy?

2. Jak sbírat informace: písemně, nebo verbálně?

3. Od kolika lidí by se měly sbírat informace: od všech, nebo jen od několika členů skupiny?

 6.1 Dotazníky

Pro získání zpětné vazby od velké skupiny lidí se hodí standardizované dotazníky. Může ale být složité získat dostatek participantů, a pokud budou skupiny malé, budou lidé váhat, jestli mají na otázky odpovědět upřímně. Dále platí, že zde není prostor pro zpětnou vazbu, která nezapadá do šablony. Širší škálu důkladnějších odpovědí, které ale půjde těžko kvantifikovat, lze získat pomocí otevřených otázek. Určitou variantou je stručný dotazník: učitelé, rodiče nebo další skupiny se například požádají, aby ve třech slovech nebo větách popsali, co si konkrétně myslí o školních preventivních aktivitách a co si obecně myslí o drogové prevenci. 

6.2 Obecné diskuze při formálních setkáních

Některé z hlavních otázek lze prodiskutovat na různých setkáních, např. na rodičovských schůzkách, večírcích pro rodiče, učitelských schůzkách, schůzích personálu atd. Mohou to být vhodné příležitosti pro prezentování plánů a získání zpětné vazby, nebo pro to, aby se diskutovalo o jednom či dvou hlavních tématech. Platí ale, že těmto setkáním mohou dominovat lidé s radikálními názory a že lze těžko detailně prodiskutovat více než jen několik témat.

6.3 Interview a ohniskové skupiny

Tyto metody mohou být užitečné při sbírání informací od menších skupin. 

Nejdůležitější je, aby organizátoři našli způsob, jak monitorovat a shromažďovat informace tak, aby to odpovídalo dostupným prostředkům a ambicím projektu. 

7. Monitorovací systém pro studenty
Studentů obvykle bývá tolik, že je možné a užitečné využívat metody statistického měření. Zároveň je snadné oslovit všechny studenty a většinou nebývá problém, aby vyplnili dotazníky v průběhu nějaké vyučovací hodin. Pokud jde o studenty, systém monitorování se převážně soustřeďuje na využití kvantitativních nástrojů ve formě standardních dotazníků.

Důležitým pravidlem je, že na otázky v dotazníku musí studenti odpovídat dobrovolně. Mělo by se jim to adekvátně sdělit. Je důležité vysvětlit, z jakého důvodu se průzkum provádí a jaké důvody školy vedou k tomu, aby jej provedla. 

V ideálním případě by se studenti měli na projektu monitorování podílet od samého začátku. Týká se to jak plánování šetření, tak využití výsledného materiálu. Šetření (průzkum) lze provádět buď ve formě projektu, do kterého se zapojí studenti, nebo tak, že se různé části průzkumu začlení do výuky různých školních předmětů. Využití statistiky je např. dobrým námětem pro hodiny matematiky i výuku společenských věd. Vkládání dat do počítače a tabulková analýza se může zařadit do hodin výuky práce s počítačem. Výsledky lze probírat v různých předmětech i třídách.  Za předpokladu, že je průzkum dobře naplánován, může se začlenit i do pravidelné výuky, a tak se sníží objem práce navíc. 

8. Vyhodnocování

Při samotném vyhodnocování programu je třeba mít zpracované tyto základní ukazatele

· Jak lze rozpoznat účinky programu

· Jaká srovnání je třeba provést, aby se dal program hodnotit

· Kdy dosáhneme krátkodobých specifických cílů

· Jaký časový horizont věnujeme dlouhodobým cílům

Důsledným zpracováním a dodržením těchto ukazatelů předejdete námitkám, které se budou týkat například neúčinnosti programu. 

9. Využití výsledků

Jakmile jsou k dispozici výsledky šetření, je zapotřebí mít plán, ve kterém bude určeno, jak se budou tyto výsledky prezentovat. Při přípravě tohoto plánu je nutno zodpovědět řadu otázek.

Komu budou informace předány? 

· Ředitel školy

· Učitelé

· Studenti

· Rodiče a zákonní zástupci dítěte

· Další

Proč? Co je záměrem?

· Informovat?

· Nabídnout důkladnější pochopení situace ve škole?

· Zvýšit míru povědomí o určitých otázkách či problémech?

· Otevřít témata pro diskuzi?

· Pěstovat komunikaci mezi zúčastněnými stranami?

· Zvýšit míru zapojení zúčastněných stran?

Co se předává? Jaké informace?

· Do jaké míry by měl být materiál zpracován, analyzována interpretován, než bude veřejně prezentován?

· Prezentuje se a prodiskutovává všechno se všemi, nebo by měla být prezentace a diskuze selektivní?

· Mělo by se pro určité skupiny lidí připravit shrnutí informací?

Kdo by měl přednést prezentaci?

· Jedna osoba, skupina, nebo různé osoby?

· Zapojení externích aktérů?

Jakým způsobem budou informace předávány?

· Předají se informace verbálně, nebo písemně?

· Oslovují se velké nebo malé skupiny?

· Jedná se o monolog, nebo dialog?

Než se výsledky předají jednotlivým skupinám (studenti, učitelé, rodiče,…), měla by pracovní skupina zvážit, co by se na základě získaných výsledků mělo, nebo nemělo změnit. 

10. Závěr a souhrn
Ač již budete primární prevenci zajišťovat na školách sami, nebo si budete objednávat externí zajišťovatele, či budete kombinovat obojí, můžete jako návod použít tento manuál, který podává stručný přehled o tom, jakým způsobem, co nejefektivněji a nejúčinněji máte při realizaci postupovat. Rádi bychom na závěr znovu připomněli, jak je důležité, stanovovat si při realizaci aktivit primární prevence rizikového chování dětí a mládeže reálné a splnitelné cíle, i když se vám může stát, že vedení školy, nebo někteří vaši kolegové vám budou nabízet cíle sice lákavé, ale nereálné. Stejně tak se nenechte odradit tím, že výsledky vašich aktivit a vašeho snažení se neprojeví ihned. Změna životních postojů u dětí, změna zvládání emocí a jejich regulace, schopnost udržet vztah a v neposlední řadě změna klimatu školy, jsou dlouhodobou prací, která okamžitý výsledek prostě přinést nemůže. Přesto jsou tyto zmiňované okolnosti pro efektivní školní primární prevenci zásadní.

11. Přílohy

Jako přílohu k tomuto manuálu dostáváte vybrané dotazníky, které můžete použít při přípravě a realizaci školních primárně preventivních aktivit. Soubor všech přiložených dotazníků a otázek je převzat ze studie EHSD (European Healthy School ( Drugs). Tyto dotazníky uvádíme i proto, že řadu z jejich otázek lze přímo srovnat s otázkami uvedenými v mezinárodních průzkumech, např. ve studii ESPAD a HBSC. Tyto dotazníky a další evaluační nástroje a informace lze také nalézt na www.odrogach.cz. 

Naleznete zde tedy hlavní dotazník pro studenty, který byste měli využít pokaždé, když škola provádí šetření. Na tento dotazník navazuje dalších 5 modulárních dotazníků pro studenty, které se vždy zaměřují na specifickou oblast. Ty můžete využít v závislosti na šířce záběru Vašeho monitoringu, zaměření šetření a s ohledem na Vaši kapacitu. Dále zde jsou dotazníky pro rodiče a pro učitele. K těm jsou připojeny i možné otázky pro diskusi v ohniskových skupinách nebo i jiných typech setkání. Ke všem dotazníkům navíc naleznete popis struktury jejich otázek a zejména oblasti jejich využití. Připojujeme také srovnání otázek dotazníku s mezinárodními studiemi tak, abyste mohli adekvátně porovnat vaše výsledky s národními i mezinárodními šetřeními.
Seznam příloh:

Hlavní dotazník pro studenty
Dotazník pro studenty – modul 1 – Duševní pohoda a vztahy

Dotazník pro studenty – modul 2 – Společenské klima a zapojení zainteresovaných

Dotazník pro studenty – modul 3 – Pravidla, školní drogová strategie a preventivní aktivity

Dotazník pro studenty – modul 4 – Postoje a vnímání rizika

Dotazník pro studenty – modul 5 – Drogové návyky

Dotazník pro rodiče/zákonné zástupce

Možné otevřené otázky a otázky k diskusi pro rodiče/zákonné zástupce

Dotazník pro učitele

Možné otevřené otázky a otázky k diskusi pro učitele

Přehled struktury a využití otázek hlavního dotazníku pro studenty

Přehled struktury a využití otázek modulu 1

Přehled struktury a využití otázek modulu 2

Přehled struktury a využití otázek modulu 3

Přehled struktury a využití otázek modulu 4

Přehled struktury a využití otázek modulu 5

Srovnání otázek s mezinárodními studiemi

Přehled struktury a využití otázek dotazníku pro rodiče/zákonné zástupce

Přehled struktury a využití otázek dotazníku pro učitele

